
20.10.2020

CZŁUCHÓW ZŁOTĄ GMINĄ NA 5!
Z?ota Gmina na 5! – taki tytu? otrzyma Gmina Miejska Cz?uchów. Wyró?nienie takie zostanie przyznane 
samorz?dowi ju? po raz czwarty z rz?du. Jest to ocena poziomu obs?ugi interesanta biznesowego.

Wyró?nienie przyzna?a Szko?a G?ówna Handlowa. Jej studenci w ramach zaj?? wcielaj? si? w rol? 
tajemniczego klienta. Odwiedzaj? lub koresponduj? z urz?dnikami magistratu, próbuj?c za?atwi? 
okre?lone sprawy. Podaj? si? za przedsi?biorców, cz?sto pos?uguj? si? j?zykiem obcym.

- Nigdy nie wiemy, czy to prawdziwy przedsi?biorca, czy tylko student prowadz?cy badanie - mówi 
Ryszard Szybaj?o, Burmistrz Cz?uchowa.

Ka?dy taki kontakt jest oceniany. Najlepsze z samorz?dów otrzymuj? tytu? „Gminy na 5!”. Je?eli dobry 
wynik utrzymywany jest przez kolejne lata, gminie przyznawany jest tytu? „Z?otej Gminy na 5!”. 
Cz?uchów w tym rankingu wyró?niany jest od pi?ciu lat. Od czterech tytu?em „Z?otej Gminy na 5!”.

Przyznany tytu? ma charakter presti?owy. Nie wi??? si? z tym ?adne gratyfikacje finansowe. Samorz?d 
nie p?aci równie? za badanie. Oficjalne og?oszenie wyników rankingu oraz wr?czenie nagród odb?dzie 
si? w listopadzie.

URZ?D MIEJSKI W CZ?UCHOWIE

Fotografie i d?wi?ki s? do pobrania na stronie urz?du: www.czluchow.eu

Nota prawna:



Miasto Cz?uchów jako w?a?ciciel praw autorskich, udziela zgody na nieodp?atne wykorzystanie i 
publikacj? tekstów, fotografii i plików d?wi?kowych dost?pnych na naszej stronie internetowej. Licencja 
obejmuje wykorzystanie tre?ci i plików w ca?o?ci lub we fragmentach

Pliki do pobrania
plik dźwiękowy

https://www.czluchow.eu/sites/default/files/attachments/2020-10/00MC-ZLOTAGMINANA52020CZLUCHOW.mp3

